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Zatgcznik nr 24 do SWKO — podmiot leczniczy
PAKIET 3
UMOWA Nr 2026/24/1/NO/....
o udzielanie swiadczen zdrowotnych w zakresie radiologii i diagnostyki obrazowej

zawarta w dniu ... pomiedzy:

Wojewodzkim  Wielospecjalistycznym  Centrum  Onkologii i  Traumatologii
im. M. Kopernika w Lodzi, ul. Pabianicka 62, 93 — 513 L6dz, wpisanym do Rejestru
Sadowego Rejestru Stowarzyszen, innych organizacji spolecznych i zawodowych, fundacji
i publicznych zaktadow opieki zdrowotnej w Sadzie Rejonowym dla Eodzi — Srodmiescia
w Lodzi, XX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000004955, REGON 000295403,
NIP 729 —23 —45—-599,

reprezentowanym przez Dyrektora — Andrzeja Kasprzyka

zwanym dalej Udzielajacym zamowienia,

.................... 7 $51edzZibd W eecevveiiniennnnnee. Przy ul. ceveeeeeeen.e.., wpisanym do rejestru
podmiotéw wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza nr ksiegi rejestrowe] veeeeveveeneennsens , KRS
NI eeeeeeeeeeeeeaennns R\ ) T REGON ..ccevveiinennnn

rePrezentowana PrZ€Z .......ovvvevveeiinnnnnnieeeennnn.

zwany w dalszej tresci umowy Przyjmujacym zamowienie,

zawarta w trybie art. 26 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej
(tj. Dz. U. z 2026 r. poz. 156) zwanej w dalszej czesci niniejszejf Umowy ,,ustawq”.

Umowa zostata zawarta na czas okreslony od dnia ............... do dnia ............ .

§1
Przedmiot Umowy

1. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do udzielania §wiadczen medycznych na rzecz
pacjentow kierowanych przez Udzielajagcego zamoédwienie, w zakresie diagnostyki
obrazowej metoda tomografii komputerowej (TK). Swiadczenia beda wykonywane
kazdorazowo na zlecenie Udzielajacego zamoéwienia zgodnie z Zalacznikiem nr 2 do
Umowy (Cennik uslug)

2. Swiadczenia beda wykonywane w pomieszczeniach wydzierzawionych przez
Przyjmujacego zamoéwienie od Udzielajacego zamdwienie zgodnie z zawarta umowg
dzierzawy, w budynku przy ul. Szpitalnej 5, 95-080- Tuszyn.

3. Strony potwierdzaja ze umowa dzierzawy i umowa na $wiadczenia medyczne pozostaja ze
sobg w Scistym zwigzku w tym znaczeniu, ze w przypadku wygasnigcia lub rozwigzania
umowy na udzielanie $wiadczen zdrowotnych, niezaleznie od trybu, ulega rozwigzaniu
w tej samej dacie umowa dzierzawy pomieszczen. W przypadku za§ wygasniecia lub
rozwigzania umowy dzierzawy, niezaleznie od trybu, ulega rozwigzaniu w tej samej dacie
umowa na $wiadczenia medyczne.



4. Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do zapewnienia, uruchomienia oraz
utrzymywania przez caly okres obowigzywania Umowy integracji systemu
informatycznego wykorzystywanego przez niego do obstugi diagnostyki obrazowej z
uzytkowanym przez Udzielajagcego zamdowienia systemem PACS INFINITT w zakresie
obstugi zlecen badan obrazowych i odbioru wynikéw, zgodnie z ponizszym przebiegiem
komunikacji.

5. Integracja, o ktorej mowa w ust. 4, bedzie realizowana zgodnie z nastepujgcym
przebiegiem:

a) zlecenie badania TK tworzone jest w systemie HIS AMMS Udzielajacego
zamoOwienia;

b) zlecenie przekazywane jest z systemu HIS AMMS do systemu PACS INFINITT;

c) system PACS INFINITT przekazuje zlecenie do systemu Przyjmujacego
zamowienie, bez modyfikacji merytorycznej tresci otrzymanego komunikatu;

d) w systemie Przyjmujagcego zamoOwienie nastepuje realizacja badania oraz
sporzadzenie jego opisu,

e) po wykonaniu badania system Przyjmujacego zamowienie przekazuje do systemu
PACS INFINITT wszystkie wymagane komunikaty zwrotne dotyczace realizacji
badania oraz jego wyniku;

f) obrazy diagnostyczne przekazywane sa przez Przyjmujacego zamodwienie do
systemu PACS INFINITT Udzielajagcego zamoéwienia w standardzie DICOM;

g) opis badania przekazywany jest w formacie uzgodnionym z Udzielajacym
zamOwienia, co najmniej jako podpisany dokument PDF oraz jezeli jest
wymagany dla danego procesu jako dokument HL7 CDA;

h) opis badania oraz wymagane informacje o jego realizacji przekazywane sa za
posrednictwem systemu PACS INFINITT do systemu HIS AMMS;

1) dokument opisu badania przekazywany jest do repozytorium EDM Udzielajacego
zamowienia zgodnie z obowigzujacym standardem PIK HL7 CDA.

6. Integracja musi obejmowaé wszystkie rodzaje badan TK realizowanych w ramach
niniejszej Umowy oraz umozliwia¢ co najmnie;j:

a) przesylanie nowych zlecen;

b) przekazywanie informacji o zmianie statusu oraz realizacji badania;

¢) przekazywanie wynikoéw i opisow badan;

d) przesylanie obrazéw DICOM;

e) zmiang zlecenia;

f) anulowanie zlecenia;

g) prawidlowa identyfikacje pacjenta, zlecenia oraz wykonanego badania w
systemach obu Stron.

7. Komunikacja dotyczaca wymiany zlecen, statusow oraz wynikow badan bedzie
realizowana z wykorzystaniem standardu HL7, zgodnie ze specyfikacja techniczng
uzgodniong z Udzielajgcym zamowienia oraz dostawcg systemu PACS INFINITT.

8. Polaczenie pomiedzy infrastrukturg teleinformatyczng Udzielajacego zamodwienia a
systemem Przyjmujacego zamoOwienie musi by¢ realizowane za posrednictwem
szyfrowanego polaczenia VPN. Konfiguracja potaczenia VPN, regut sieciowych,
trasowania oraz zakresu dost¢pu do infrastruktury Udzielajacego zamowienia bedzie
kazdorazowo uzgadniana 1 =zatwierdzana przez Dzial Informatyki Udzielajacego
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zamoOwienia. Dostep Przyjmujacego zamodwienie do infrastruktury Udzielajacego
zamoOwienia zostanie ograniczony wylacznie do systeméw, adresow IP, portow i ushug
niezbednych do realizacji integracji oraz §wiadczen objetych Umowa.

Przyjmujacy zamowienie ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacja i utrzymaniem
ww. integracji, w tym w szczegolnosci koszty niezbednych ustug, licencji, konfiguracji
oraz szkolen.

Uruchomienie produkcyjne integracji moze nastgpi¢ po przeprowadzeniu testow
obejmujacych co najmniej poprawnos$¢ przesytania zlecen, ich zmian i1 anulowania,
statusow realizacji, opisow badan oraz plikow DICOM. Prawidlowos¢ wykonania oraz
funkcjonowania integracji zostanie potwierdzona pisemnie lub w formie dokumentowe;j
przez Dzial Informatyki Udzielajacego zamdwienia.

Za 7zlecenie badania Strony uznaja w pierwsze] kolejnosci elektroniczne zlecenie
przekazane za posrednictwem zintegrowanych systeméw informatycznych. W przypadku
awarii systemow informatycznych lub niedostepnos$ci integracji dopuszcza si¢ realizacje
badania na podstawie imiennego skierowania wystawionego zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami oraz procedurami Udzielajacego zamdwienia.

Szczegdtowy zakres 1 warunki §wiadczenia Ustugi okresla Zaltacznik nr 1 do niniejszej
umowy.

Przyjmujacy zamowienie ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu szkody wyrzadzonej na skutek
zaniechania lub op6znienia w $wiadczeniu Ushug, ktore bedzie skutkiem niepodjecia lub
nieterminowego podjecia czynno$ci objetych niniejszg umowa, z winy Przyjmujgcego
zaméwienie.

Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢ do wykonywania Uslug na zasadach
okreslonych przez Narodowy Fundusz Zdrowia w warunkach ogélnych na zawieranie
uméw o udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz warunkow szczegotowych w zakresie
objetym przedmiotowa umowa. W przypadku wprowadzenia przez NFZ nowych
warunkow realizacji $§wiadczen, wymagan jakosciowych, zasad sprawozdawczosci,
rozliczen, akredytacji, certyfikacji lub innych wymagah niezb¢dnych do zachowania
finansowania $wiadczen, Przyjmujgcy zamodwienie zobowigzuje si¢ wspoipracowac z
Udzielajacym zamowienia przy ich wdrozeniu.

Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢ do wykonywania $wiadczen z nalezyta
staranno$cig zawodowa, zgodnie z zasadami sztuki z wykorzystaniem wiedzy medycznej
1 umiejetnosci zawodowych oraz z uwzglednieniem postepu w zakresie medycyny oraz na
zasadach obowiazujacych u Udzielajagcego zamowienie.

Przyjmujacy zamdwienie zobowigzuje si¢ do zapewnienia pacjentom bezpieczenstwa
podczas badan diagnostycznych oraz podczas $wiadczenia Ustug objetych niniejsza
umowa.

Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢ do przestrzegania i realizowania przez siebie
1jego Personel procedur Systemu Zarzadzania Jako$cia, Kontroli Zarzadczej oraz procedur
akredytacyjnych wprowadzanych i obowigzujacych u Udzielajacego zamowienia.
Przyjmujacy zamoéwienie o§wiadcza, ze aparatura medyczna i sprzet, ktorym bedzie sig
postugiwat przy realizacji niniejszej umowy posiada stosowne certyfikaty, atesty uzyskane
w trybie przewidzianym odrgbnymi przepisami oraz aktualne przeglady techniczne
wykonane przez uprawnione serwisy, 1 ze na zadanie Udzielajagcego zamowienie dostarczy
dokumenty potwierdzajace to.

Przyjmujacy zamowienie oswiadcza, ze Personel, ktérym bedzie postugiwat si¢ przy
realizacji niniejszej umowy posiada odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia do realizacji
zadan wynikajacych z niniejszej umowy oraz, ze posiada aktualne szkolenia z zakresu BHP,
badania profilaktyczne oraz badania sanitarno — epidemiologiczne zgodnie z obowigzujacymi
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wymogami oraz wymagane prawem szkolenia zwigzane z narazeniem na promieniowanie
jonizujace dla oséb $wiadczacych ushugi radiologiczne oraz zwigzane z ochrong radiologiczng
pacjenta (jesli dotyczy);

Na wniosek Udzielajacego zamowienia Przyjmujacy zamdwienie zobowigzuje si¢ do
niezwlocznego udzielania lub opracowania niezbednych informacji zwigzanych
z wykonywanymi w ramach umowy Ustugami.

W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy pojawig si¢ watpliwosci interpretacyjne
codo szczegdlowego zakresu Ustug, strony zgodnie ustalaja, ze watpliwosci te
rozwigzywac beda z poszanowaniem stusznych interesow obu stron oraz uwzglednieniem
warunkéw $wiadczenia ustug zgodnie z wymaganiami stawianymi przez NFZ.

§2
Organizacja Uslug

Swiadczenie  Ushug odbywaé sie bedzie zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem

Udzielajagcego zamdwienie.

Przyjmujacy zamowienie oswiadcza, ze jego Personel posiada wymagane przepisami

prawa oraz warunkami SWKO kwalifikacje oraz gwarantuje, ze wykonywacé bedzie

umowe z uwzglednieniem postepu wiedzy medycznej i1 umiej¢tno$ci oraz przy
poszanowaniu praw pacjenta i zasad etyki zawodowe;.

Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢ zapewni¢ co najmniej 2 osobowa obsade

lekarska, 3 pielegniarki oraz 3 Elektroradiologow.

Pacjenci kierowani z oddziatow szpitalnych Udzielajacego zamowienie maja

bezwzgledne pierwszenstwo wykonania badania przed innymi pacjentami Przyjmujacego

zamdwienie.

Przyjmujacy zamowienie odpowiada jak za wlasne zachowania za dziatania 1 zaniechania

cztonkéw personelu, przy pomocy ktérego wykonuje Ustugi. Obowiazki natozone na

Przyjmujacego zamdwienie wigzg odpowiednio jego Personel, ktory zobowigzany jest

stosowa¢ si¢ do wszelkich zasad $wiadczenia Uslug opisanych w niniejszej Umowie.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do zapoznania Personelu z zasadami

$wiadczenia Ustugi.

Przyjmujacy zamowienie oraz jego Personel przy §wiadczeniu Ustug nie podlega kontroli

Udzielajacego zamoéwienie w zakresie decyzji medycznych, ale zobowigzany jest

zapewni¢ dostosowanie si¢ do wymaganych przez Udzielajgcego zamdwienia standardow

postgpowania wobec pacjentow. Udzielajacy zamoOwienia bedzie sprawowaé ogdlny
medyczny nadzor nad przebiegiem procesu leczniczego pacjentow w zakresie niniejsze;]
umowy.
§3
Obowiazki Przyjmujacego zamowienie

Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzuje si¢:

a) dostosowa¢ do wymagan organizacyjnych Udzielajacego zamowienie;

b) zapewni¢ niezaklécony proces swiadczenia Ustug (co wyraza¢ si¢ musi np.
w dostarczeniu na czas opisow badan) oraz pozwalajacy na zabezpieczenie potrzeb
Udzielajacego zamodwienie.

¢) Niewykorzystywania danych pozyskanych w zwiazku z realizacja niniejszej umowy
1 w czasie jej trwania dla potrzeb innych, niz potrzeby Udzielajacego zamodwienie,
nierozpowszechniania jakichkolwiek informacji, ktore mogltyby naruszy¢ wizerunek
lub dobre imi¢ Udzielajgcego zamowienie.



d) Zachowania lojalnosci w stosunku do Udzielajacego zamodwienie oraz jego
przedstawicieli, a w szczegdlnosci do: dbania o dobre imi¢ Udzielajacego
zamoOwienie wobec pacjentow, personelu, placowek medycznych oraz osob trzecich,
wykonywania polecen Udzielajacego zamoédwienie z zachowaniem nalezytej
starannos$ci, rzetelnosci, udzielania na zgdanie Udzielajagcego zamoéwienie lub jego
przedstawicieli pisemnych lub osobistych wyjasnien dotyczacych wykonywania
niniejszej umowy, ochrony intereséw Udzielajagcego zamowienie, natychmiastowego
informowania o przypadkach, okolicznosciach i sytuacjach, w ktérych interesy te
moglyby by¢ lub zostaty naruszone.

e) zapewni¢ prawidlowy opis ushugi w systemach informatycznych Udzielajacego
zamoOwienie 1 dolozy¢ staran w celu prawidlowego ujawnienia wykonania ustugi
w systemach informatycznych umozliwiajacych Udzielajagcemu zamowienie
rozliczenie umowy z NFZ (jesli dotyczy); w szczegdlnosci zapewnia, ze autoryzacja
badania zostanie przypisana do konkretnego cztonka Personelu Przyjmujacego
zamOwienie posiadajagcego uprawnienia do opisywania wykonanych obrazéw; w
razie dostrzezenia rozbiezno$ci miedzy systemami lub nieprawidtowos$ci w dziataniu
systemow Przyjmujacy zamowienie powinien w dniu dostrzezenia rozbieznosci lub
nieprawidlowosci zglosi¢ problem do Kierownika Zaktadu Radiologii lub innej
osoby, ktora bedzie nadzorowa¢ Umowe, wyznaczonej przez Udzielajacego
zamoéwienie oraz do Kierownika Dziatu Informatyki.

f) respektowa¢ wydawane przez Dyrektora Wojewodzkiego Wielospecjalistycznego
Centrum Onkologii 1 Traumatologii im. M. Kopernika w todzi Zarzadzenia,
regulaminy 1 decyzje, dotyczace organizacji pracy u Udzielajagcego zamowienie:

g) Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ dostosowywaé warunki $wiadczenia ustug
do wymagan Narodowego Funduszu Zdrowia oraz Udzielajagcego zamowienie.

2. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ ponadto, w tym poprzez czynnosci
wykonywane przez swoj Personel medyczny, do:

a) poddania si¢ w kazdym czasie kontroli przeprowadzanej przez Udzielajacego
zamoOwienie, a takze poddania si¢ kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia, z ktorym
Udzielajacy zamowienie podpisat umowe o udzielanie §wiadczen zdrowotnych,

b) prowadzenia dokumentacji medycznej 1 sprawozdawczo$ci statystycznej (jesli
dotyczy) na biezaco i zgodnie z obowigzujacymi w tym wzgledzie przepisami prawa,
w tym zasadami wynikajacymi z podpisanych umow z NFZ i1 zasadami wskazanymi
przez Udzielajacego zamowienie.

¢) do podejmowania i prowadzenia we wilasnym zakresie dziatah majacych na celu
utrzymanie i podnoszenie poziomu jakos$ci ustug.

§4
Przetwarzanie danych osobowych
1. Udzielajacy zamowienia poleca Przyjmujagcemu zamowienie oraz jego Personelowi

przetwarzanie danych osobowych na zasadach okreslonych w Zalaczniku nr 3, ktéry jest
integralng czegscig umowy, jedynie w celu realizacji niniejszej Umowy.

2. Dostep do niezbednych systemow informatycznych Przyjmujacy zamdwienie uzyska na
zasadach okreslonych w § 2 ust. 5 niniejszej Umowy.

3. Przyjmujacy zamdéwienie o§wiadcza, ze Personel, ktorym postuguje si¢ przy realizacji
Umowy zostal przeszkolony w zakresie aktualnych zasad ochrony danych osobowych



oraz znane s3 mu zasady prowadzenia sprawozdawczosci statystycznej oraz prowadzenia
i udostgpnienia dokumentacji medycznej obowigzujace u Udzielajacego zamdwienia.

§5
. W przypadku awarii aparatury wykonujacej badania objete umowa Przyjmujacy

zamoOwienie ma obowigzek pisemnego niezwlocznego poinformowania o tym fakcie
Udzielajacego zamowienie 1 wskazania placowki, w ktorej zastepczo beda one
wykonywane

. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do poinformowania na pi§mie Udzielajacego
zamoOwienie o planowanym serwisie urzadzen pracowni TK na 5 dni przed rozpoczeciem
prac.

. Przyjmujacy zaméwienie zobowigzuje si¢ do pokrycia kosztow badan zleconych przez
Udzielajacego zaméwienie w innych placéwkach w trakcie trwania awarii. Udzielajagcemu
zamoOwienie przystluguje w takiej sytuacji prawo potragcenia odpowiedniej czgsci
wynagrodzenia Przyjmujacego zamoéwienie na pokrycie kosztow badan zleconych
podmiotowi trzeciemu.

. Udzielajacemu zamoéwienie przystuguje takze prawo zwrotu kosztow wynikajacych
z konieczno$ci  transportu  pacjentow na badania w trakcie trwania awarii
uniemozliwiajacej prace Przyjmujacemu zamowienie.

. Podstawa do dochodzenia kosztow transportu beda kwoty wyliczone przez Udzielajacego
zamoOwienie na podstawie faktur wystawionych za ustugi transportowe wraz z imiennym
wykazem pacjentow oraz podang datg transportu.

§6
Wynagrodzenie
Maksymalna szacunkowa warto§¢ zamodwienia na $wiadczenia zdrowotne wynosi
.................... (stownie................) z tym, ze wskazana w SWKO ilos¢ Ustlug ma

charakter szacunkowy, wustalony w oparciu o dotychczasowe zapotrzebowanie
Udzielajacego zamodwienie. Udzielajacy zamoOwienie zastrzega jednak rowniez
mozliwos¢ zlecenia do wykonania mniejszej liczby Ustlug, niz poczatkowo zaktadana.

Z tytulu realizacji niniejszej Umowy Przyjmujacemu zamowienie nalezy si¢
wynagrodzenie w wysokosci brutto okreslonej w tabeli obejmujacej Cennik Ustug,
stanowigcej Zalacznik nr 2 do Umowy.

W przypadku wystgpienia rozbieznosci mie¢dzy Uslugami wykonanymi, opisanymi
1 autoryzowanymi, strony zobowigzane sa do wspoéldzialania w celu wyjasnienia
wszelkich watpliwosci dotyczacych ilosci rzeczywiscie zrealizowanych w danym okresie
rozliczeniowych ushug, wzglednie ich jakosci. W razie niedajacych si¢ usunaé
watpliwos$ci, ustuga nie podlega rozliczeniu. Strony ustalaja, ze dolozg staran, by okres
weryfikacji sprawozdania z realizacji wykonanych w danym miesigcu ustug nie trwat
dhuzej, niz 14 dni kalendarzowych.

Przyjmujacy zaméwienie wystawia rachunek/faktur¢ za wykonane ustugi dopiero po
zakonczeniu weryfikacji rozliczenia z realizacji ustug. Rachunek/faktura sprawdzana jest
pod wzgledem merytorycznym (zgodno$¢ z zatwierdzonym sprawozdaniem i z umowa)
przez Dziat Controllingu Medycznego 1 po zatwierdzeniu kierowana do realizacji. Osobg
odpowiedzialng za opis dokumentow pod wzgledem trybu zamdwienia ze strony
Udzielajagcego zamdwienia jest Kierownik Dzialu Controllingu Medycznego
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Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.
Wystawianie faktur w zwigzku z realizacja niniejszej umowy odbywa si¢ w formie faktur
ustrukturyzowanych poprzez Krajowy System e-Faktur (KSeF), zgodnie z ustawg o VAT.
Za date doreczenia faktury uznaje si¢ date nadania numeru identyfikujacego KSeF.
Do czasu wejscia w zycie obowigzku stosowania KSeF dopuszcza si¢ wystawianie faktur
Vat w formie:
e droga tradycyjng w wersji papierowej na adres Kancelarii Ogélnej Szpitala
- 93 - 513 L6dz, ul. Pabianicka 62;
e poprzez skrzynke e-dorgczen zgodnie z ustawag z dnia 18 listopada 2020 r.
o doreczeniach elektronicznych;
e przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury elektronicznej lub
innych ustrukturyzowanych dokumentéw w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada
2019 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach
na roboty budowlane lub ustugach oraz partnerstwie publiczno-prywatnym
podajac Numer PEPPOL Szpitala: 7292345599.
Dodatkowo Przyjmujacy zamoédwienie przekaze Udzielajgcemu zamoéwienie wykaz

merytoryczny wykonanych $swiadczen diagnostycznych zawierajacy imi¢ 1 nazwisko oraz
numer PESEL pacjenta, imi¢ i nazwisko lekarza kierujgcego, rodzaj §wiadczenia oraz
dat¢ jego wykonania (zgodnie z Zatacznikiem nr 2A do Umowy), a w przypadku
diagnostyki na podstawie Karty DILO réwniez numer Karty diagnostyki i leczenia
onkologicznego na podstawie ktorej §wiadczenie zostato udzielone.

Dokument o ktérym mowa w ust. 11 dostarczany bedzie do Udzielajacego zamdowienia
listem poleconym za posrednictwem operatora pocztowego. Zapakowany w dwie
koperty.

Koperta zewnetrzna zostanie opatrzona adresem :

Koperta wewngtrzna begdzie zawierala wykaz merytoryczny, o ktorym mowa w ust. 11
opatrzona napisem: ,, Dane wrazliwe — dostarczy¢ do ragk wlasnych do osoby upowaznionej”

Udzielajacy zamowienia o§wiadcza, ze osobg upowazniong do odbioru dokumentow jest

12.Wyptata wynagrodzenia nast¢gpuje, w terminie do 14 dni od daty przedlozenia po

zakonczeniu okresu rozliczeniowego zatwierdzonego rachunku, na wskazany przez
Przyjmujacego zamowienie rachunek bankowy. Przyjmujacy zamoéwienie sktada rachunek
dopiero po zakonczeniu okresu rozliczeniowego. W przypadku zlozenia dokumentéw
rozliczeniowych wcze$niej, beda one traktowane jak ztozone 1 dnia po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego.

13. Jezeli rachunek/faktura dostarczona Udzielajacemu zaméwienie przez Przyjmujacego

zamoOwienie bedzie zawierala jakiekolwiek btedy rachunkowe czy merytoryczne
w zakresie podanych w niej danych, to powinna by¢ przez Przyjmujacego zamowienie
niezwlocznie skorygowana. Korekta 1 dostarczenie rachunku/faktury korygujacej przez
Przyjmujacego zamdwienie powinno nastgpi¢ niezwlocznie.



14. Za date zaptaty strony przyjmuja dzien obcigzenia konta bankowego Udzielajacego
zaméwienie przez jego bank.
§7
Odpowiedzialnos¢ Stron Umowy

. Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelka szkode wyrzadzong przez
siebie lub przez swoj Personel, umyslnie lub w wyniku niedbalstwa czy lekkomys$lnosci
podczas S$wiadczenia ustug, wszelkimi dzialaniami lub zaniechaniami, zwigzanymi
z realizacja niniejszej Umowy — zarowno wobec Udzielajagcego zamowienie jak i wobec
osob trzecich.

2. Zadna ze stron nie ponosi wzgledem drugiej strony odpowiedzialno$ci za naruszenie
warunkow umowy spowodowane czynnikami obiektywnymi, niezaleznymi od danej strony
(takimi jak: wydluzenie czasu realizacji ustug spowodowane awariami systemow
informatycznych, opdznienia w zaptacie spowodowane opdznieniami w platnosci ze strony
NFZ, itp.). Strony zobowigzane sg jednak do wspotdzialania w celu jak najszybszego
doprowadzenia do realizacji Umowy zgodnie z jej warunkami.

. Odpowiedzialno$¢ Przyjmujacego zamodwienie za szkode wyrzadzong pacjentom
Udzielajagcego zamowienie jest solidarna z odpowiedzialnoscig Udzielajagcego zamdwienie
(art. 27 ust. 7 ustawy o dziatalno$ci leczniczej).

4. Przyjmujacy zamowienie odpowiedzialny jest jak za wiasne dziatanie lub zaniechanie
za dzialania i zaniechania cztonkéw Personelu medycznego, z ktérych pomoca wykonuje
Ustugi.

. Przyjmujacy zapewni, by za szkod¢ wyrzadzong przez osob¢ wchodzaca w sktad Personelu,
odpowiadata ta osoba solidarnie z Przyjmujagcym zamowienie.

6. Przyjmujacy zamowienie bedzie wystepowal, na wlasny koszt, w sprawach wszelkich
roszczen zgloszonych wobec Udzielajagcego zamoOwienia w zwigzku z wykonywaniem
umowy przez Przyjmujacego zamowienie, w sadzie lub poza sagdem, w kraju lub zagranica,
oraz zwolni Udzielajagcego zamoOwienie z obowigzku $wiadczenia wobec osoby trzeciej
zgodnie art. 392 k.c.

7. W przypadku prawomocnego orzeczenia sadu i pokrycia przez Udzielajacego zamoéwienia
szkody, o ktorej mowa w ust. 1, Udzielajagcemu zamdwienia przysluguje roszczenie
regresowe wobec Przyjmujacego zamodwienie w pelnej wysokosci poniesionych kosztéw
wynikajacych ze szkody wyrzadzonej w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy przez
Przyjmujacego zamédwienie lub jego Personel.

8. Przyjmujacy zamoéwienie i Udzielajacy zamowienia zobowigzuja si¢ $cisle wspotdziataé
ze sobg w zakresie wszczgtych przez Pacjenta postepowan sadowych badz pozasadowych
skierowanych przeciwko Udzielajacemu zamoéwienie lub Przyjmujagcemu zamowienie
w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.

§8
Polisa ubezpieczeniowa

1. Przyjmujacy zamoOwienie zobowigzany jest do posiadania umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnos$ci cywilnej z tytutu $wiadczonych w ramach niniejszej umowy ushug
w ktorej suma gwarancyjna wynosi¢ bedzie nie mniej niz suma wymagana dla podmiotow
wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa.
Kopia polisy wraz z ogdélnymi warunkami umowy ubezpieczenia stanowi Zalacznik nr 4
do niniejszej umowy.

2. Przyjmujacy zamoéwienie zapewni ponadto, aby kazdy z cztonkow Personelu posiadat
ubezpieczenie odpowiedzialnos$ci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci leczniczej, w
ktorej suma gwarancyjna bedzie nie nizsza, niz okreslone w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa. Polisy ubezpieczeniowe cztonkdéw personelu obejmowaé winny ponadto
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odpowiedzialno$¢ cywilng z tytulu przeniesienia chordb zakaznych, w tym zakazenia
wirusem HIV i WZW. Aktualne polisy ubezpieczeniowe Personelu oraz Przyjmujacego
zamoOwienie zostang dorgeczone Udzielajgcemu zamdwienie niezwlocznie nie pozniej, niz
w dniu rozpoczecia udzielania $wiadczen.

. Przyjmujacy zamoéwienie oraz Personel zobowigzany jest do utrzymywania waznego
ubezpieczenia i nie zmniejszania jego zakresu oraz sumy przez caly okres obowigzywania
umowy. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej ulega
rozwigzaniu w trakcie obowigzywania umowy, Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany
jest dostarczy¢ Udzielajacemu zamoéwienia kopi¢ nowej polisy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej lub innego dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy
ubezpieczenia na nastepny okres, najpdzniej na 3 dni robocze po dacie wygasniecia
poprzedniej umowy pod warunkiem, zapewnienia cigglo$ci ubezpieczenia.

. Przyjmujacy zamoéwienie obowigzany jest niezwlocznie informowaé¢ Udzielajacego
zamoéwienie o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowacé zgloszeniem wobec niego
roszczen finansowych i zmniejszeniem sumy gwarancyjnej, o ktorej mowa w ust. 1.

§9
Czas trwania Umowy i jej rozwiazanie
Umowa zostala zawarta na okres okreslony i obowigzuje 0d .....ceeeeevveennns do

---------------------

. W przypadku wykorzystania $rodkéw finansowych okreslonych w § 8 ust. 1 przed
uptywem okresu, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, umowa ulega rozwigzaniu, bez
koniecznosci sktadania jakichkolwiek os§wiadczen przez ktorgkolwiek ze stron, z tym Ze za
dzien rozwigzania umowy uznaje si¢ dzien powiadomienia (w formie dokumentowej np.
mail) jednej strony przez drugg o fakcie wyczerpania srodkéw finansowych.
. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz na biezaco begda kontrolowaty wartos¢ wykorzystanych
srodkow finansowych okreslonych w §8 wust. 1. W przypadku, gdy wartos¢
wykorzystanych $rodkoéw finansowych okreslonych w §8 ust. 1 osiaggnie 90% ich warto$ci
Udzielajacy zamowienie poinformuje Przyjmujacego zamodwienie o osiggnigciu
przedmiotowego progu. Strony, w takim przypadku, moga przystapi¢ do aktualizacji
Harmonogramu, jesli begdzie to konieczne oraz mogg ustali¢ przewidywany termin
rozwigzania umowy.
Umowa moze by¢ rozwigzana przed uplywem terminu, na jaki zostata zawarta:
1) za zgodg obu stron w kazdym czasie,
2) za uprzednim 3 miesigcznym wypowiedzeniem, ztozonym przez ktdrakolwiek ze
stron ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego z waznych przyczyn, to jest
w szczeg6lnosci:

a) jezeli w praktyce realizacji umowy wystepowac bedg powtarzajace si¢
nieprawidlowosci lub trudnosci w  weryfikacji 1 rozliczeniu
wykonywanych Ustug i pomimo wezwan do usunigcia tych naruszen
w wyznaczonych terminach nie nastgpi ich usunigcie;

3) za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem ztozonym przez Udzielajacego
zamoéwienie, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego w przypadku:
a) wypowiedzenia Udzielajgcemu zamoéwienia przez NFZ umowy,
w ramach ktorej finansowane sg na rzecz Pacjentéw $wiadczenia objete
przedmiotem niniejszej Umowy,
b) jezeli w wyniku kontroli wykonywania umowy 1 realizacji zalecen



pokontrolnych  stwierdzono niewypehlienie warunkow umowy
z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujacego zamodwienie lub
wadliwe jej wykonywanie przez Przyjmujacego zamoéwienie,

c) ograniczenia dostepnosci $§wiadczen, zawezenia ich zakresu lub ich
nieodpowiedniej  jakosci,  spowodowanego  dzialaniem  lub
zaniechaniem Personelu Przyjmujacego zamdwienie,

d) nie przekazywania wymaganych przez Udzielajacego zamoOwienie
sprawozdan, informacji, rozliczen, oraz innych dokumentéw
niezbednych do realizacji niniejszej umowy.

e) w przypadku zmiany przepisOw prawa majacej bezposredni wptyw na
realizowane zamowienie 1 powodujacej konieczno$¢ zmiany
organizacji udzielania $wiadczen kazda ze stron moze rozwigzaé
umowe za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem, ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego.

4) przez Udzielajacego zamowienie, z przyczyn lezacych po stronie Przyjmujacego
zaméwienie, bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem
natychmiastowym) w przypadku:

a) przedstawienia przez Przyjmujacego zamowienie nieprawdziwych lub
niezgodnych ze stanem faktycznym danych lub informacji, bedacych
dla oddziatlu Funduszu podstawa do ustalenia kwoty finansowania
zamowienia,

b) nie udokumentowania zawarcia umowy ubezpieczenia, najpdzniej na
3 dni robocze po dacie wygasnigcia poprzedniej umowy,

c) uchybienia obowigzkowi posiadania przez Personel podpisu
elektronicznego, o ktorym mowa w § 4 ust. 5 jako dzialanie
uniemozliwiajgce $wiadczenie ustug w sposob nalezyty

d) naruszenia zasad okreslonych w Zataczniku nr 3 do niniejszej Umowy.

5) za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem zloZzonym przez

Przyjmujacego zamoOwienie, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego w przypadku, gdy Udzielajacy zamowienia zalega z zaplata
wynagrodzenia za pelny okres rozliczeniowy i1 pomimo wezwania do
zaplaty w terminie 14 dni od daty dor¢czenia wezwania nie dokonal zaptaty
tego wynagrodzenia.

5. W przypadku, gdy w zwiazku z niezawinionymi przez Przyjmujacego zamoOwienie
przyczynami jego Personel lub ktérykolwiek z czlonkéw Personelu zakonczy z nim
wspolprace 1 na skutek tego nie bedzie mozliwa realizacja czgsci lub cato$ci umowy, strony
ustalajg nast¢pujaca procedurg postgpowania:

a) Przyjmujacy zaméwienie zobowigzany bedzie w terminie 7 dni od daty zaistnienia

b)

tego przypadku zawiadomi¢ Udzielajacego zamdwienie o tym fakcie i wskaza¢ osoby
zastepujacy dotychczasowy Personel;

W przypadku braku zapewnienia zastgpstwa Przyjmujacy zamowienie wraz
z Udzielajgcym zamoOwienie ustalg, realizacja ktorych z procedur medycznych
obstugiwanych przez dotychczasowy Personel podlega¢ bedzie zawieszeniu do czasu
znalezienie zastepstwa; Okres zawieszenie nie moze trwaé dluzej niz 3 kolejne
miesigce kalendarzowe; w przypadku uptywu okresu zawieszenia i braku wyznaczenia
zastepstwa dotychczasowego Personelu Udzielajacy zamdwienia rozwigze umowe
w catosci lub w cze$ci bez zachowania okresu wypowiedzenia.

6. W przypadku trzeciej, w okresie obowigzywania niniejszej umowy, uzasadnionej skargi
pacjenta, cztonka rodziny lub opiekuna rozpatrzonej zgodnie z procedura PR-01 QP-05
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1.

Przyjmowanie skarg i rozpatrywanie wnioskow, ktora zostanie udostgpniona
Przyjmujacemu zamoéwienie, ktdra dotyczy¢ bedzie ktoérejkolwiek z osob z Personelu
Przyjmujacego zamowienie, Udzielajacy zamowienia moze zazada¢ zmiany czlonka
Personelu, ktorego te skargi beda dotyczy¢. Przyjmujacy zamoéwienie w terminie 7 dni
od daty wystapienia z takim zgdaniem zobowigzany jest do dokonania zmiany takiego
cztonka Personatu.

Jezeli w okresie obowigzywania umowy zostang wprowadzone nowe obowigzki
dotyczace wykonywania badan diagnostycznych, ich opisywania, autoryzacji,
raportowania, przekazywania danych, zapewnienia jakosci lub bezpieczenstwa pacjenta,
Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do ich realizacji bez koniecznos$ci zawierania
odrebnej umowy, o ile nie powoduje to istotnego zwigkszenia zakresu §wiadczen.

§10

Kary umowne

Udzielajacy zamdéwienie moze natozy¢, a Przyjmujacy zamowienie obowigzany jest

zaptaci¢ kary umowne w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy

w nastepujacych przypadkach i w nastepujacej wysokosci:

1) kary umownej natozonej na Udzielajagcego zamowienie przez NFZ lub inne instytucje
w wyniku przeprowadzonej kontroli dokumentacji medycznej 1 stwierdzonych
naruszen powstalych z winy Przyjmujacego zaméwienie,

2) za kazdy rozpoczety dzien opodznienia, w przypadku nie dostarczenia przez
Przyjmujacego zamowienie wyniku badania w terminie - kar¢ w wysokosci
dwukrotnos$ci naleznego wynagrodzenia przystugujacego za dane badanie

3) W przypadku uzasadnionej skargi pacjenta, czlonka rodziny Ilub opiekuna
Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do pisemnego przeproszenia pacjenta oraz
zaptacenia kary umownej w wysokosci 150 zt za kazdy przypadek,

4) W przypadku naruszenia zasad dotyczacych ochrony danych osobowych okreslonych
w Zalaczniku nr 3 kwote 1 000 zt za kazde naruszenie,

5) Za niezastosowanie si¢ do wytycznych, dotyczacych realizacji Umowy, udzielanych
przez Udzielajacego zamdwienie w sprawach administracyjno-organizacyjnych lub
technicznych — kare umownag w wysokosci 250 ztotych za kazdy przypadek takiego
naruszenia,

6) Za rozwigzanie umowy lub odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Przyjmujacego zaméwienie — 5.000,00 zi.

7) Za niewytaczenie danego lekarza z cztonkow Personelu Przyjmujacego Zamowienie
w sytuacji, o ktorej mowa w § 11 ust. 7 — kare umowng w wysokosci 10.000 ztotych
za kazdy przypadek.

Trzecia uzasadniona skarga pacjenta, cztonka rodziny Ilub opiekuna zlozona

w ciggu roku kalendarzowego w okresie trwania umowy 1 rozpatrzona zgodnie

z procedurg PR-01 QP-05 Przyjmowanie skarg i rozpatrywanie wnioskow, stanowi

podstawe do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym z winy Przyjmujacego

zamowienie.

Jezeli szkoda Udzielajgcego zamodwienie przekracza wysoko$¢ naliczonych kar

umownych, Udzielajacy zamowienie ma prawo dochodzi¢ odszkodowania

uzupeltniajacego na zasadach ogolnych KC.

Prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego nie dotyczy szkody Udzielajacego

zamoOwienie wynikajacej z kar natozonych przez NFZ/inne instytucje kontrolne w

zwigzku z kontrolami dokumentacji medycznej/sprawozdawczos$ci statystycznej etc. — w
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tym przypadku kara umowna naktadana na Przyjmujacego zamowienie, o ktorej mowa w
ust. 1 pkt. 5) ma charakter wylaczny
Kary umowne okre§lone w niniejszej Umowie z roéznych tytuldw mogg podlegac
sumowaniu.
§11
Zmiany do umowy

. Umowa moze ulec przedtuzeniu o czas okreslony nie dluzszy niz 6 miesiecy jezeli do
momentu uptywu okresu obowigzywania umowy nie zostala jeszcze przekroczona
maksymalna szacunkowa warto§¢ zamowienia, wskazana w § 8 ust. 1. Przedtuzenie
wymaga zgody obu stron wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznoSci.

Strony dopuszczajag mozliwos¢ zmiany umowy jezeli konieczno$¢ wprowadzenia takich
zmian wynika z okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy.
§12

Audyt oraz poufnos¢
. Udzielajacy zamowienie zastrzega sobie mozliwo$¢ wykonania auditu u Przyjmujacego
zamoOwienie zgodnie z normg PN:EN ISO 9001:2015 oraz normg ISO 27001:2022
w zakresie objetym postanowieniami niniejszej umowy. Wszelkie koszty zwigzane
z przeprowadzeniem auditu ponosi Udzielajacy zamowienia.
. Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany jest si¢ do przestrzegania, w zakresie adekwatnym
do przedmiotu niniejszej umowy, Polityki Bezpieczenstwa Informacji obowiazujacej
u Udzielajacego zamowienie oraz dokumentéw powigzanych.
. Wszelkie informacje uzyskane przez Przyjmujacego zamowienie 1 Udzielajacego
zamoOwienia w zwigzku z realizacja niniejszej umowy, okres$lone jako poufne
w Szczegotowej Polityce Bezpieczenstwa Informacji, w szczego6lnosci informacije
o pacjentach, w tym udzielanych lub planowanych $§wiadczeniach zdrowotnych,
Przyjmujacy zamoOwienie zobowigzany jest zachowaé¢ w tajemnicy. Przyjmujacy
zaméwienie 1 Udzielajacy zamdwienia zobowigzany jest do zachowania poufnosci
informacji w trakcie obowigzywania umowy oraz po jej zakonczeniu.
. W sytuacji, w ktorej naruszenie poufnosci informacji lub Polityki Bezpieczenstwa
Informacji spowoduje szkod¢ po stronie Udzielajagcego zamdwienia, Pacjentéw lub innych
0s0b trzecich, Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do jej naprawienia na zasadach
ogolnych, niezaleznie od obowigzku zaptaty naliczonych w zwigzku z tym kar umownych.
. Przyjmujacy zamowienie realizujacy na rzecz Udzielajacego zamowienia ustugi zgodnie
z postanowieniami niniejszej umowy zobowigzany jest do postepowania wedtug
obowigzujacych przepisow prawa w zakresie zachowania porzadku 1 higieny,
minimalizacji negatywnego oddzialywania na srodowisko naturalne oraz w zakresie BHP 1
P.POZ.

§13.
Postanowienia koncowe
Przyjmujacy zamowienie o$wiadcza, ze jest mu znany stan majatkowy Udzielajacego
zamoOwienia w rozumieniu dyspozycji z art. 490 §2 Kodeksu Cywilnego.
Przyjmujacy zamédwienie nie moze w jakikolwiek sposdb, pod rygorem niewaznos$ci
takiej czynnosci, przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy, w
szczegoOlnosci w drodze cesji, porgczenia lub factoringu, na osobe trzecig bez uprzedniej
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4.

10.

11.

12.

13.

pisemnej zgody Udzielajacego zamowienia oraz bez spetnienia warunkéw wynikajacych

z przepisOw powszechnie obowigzujacego prawa.

Kazda czynno$¢ majaca na celu lub skutkujaca zmiang wierzyciela Udzielajacego

zamoOwienia moze nastgpi¢ dopiero po uprzednim wyrazeniu na to zgody przez podmiot

tworzacy, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o dziatalnosci leczniczej z dnia 15 kwietnia

2011 r., a dodatkowo takze przez Udzielajgcego zamowienia.

Kazda ze Stron zobowigzana jest:

1) powiadomi¢ niezwltocznie druga stron¢ o zmianach organizacyjno — prawnych, ktére
miaty miejsce w okresie zwigzania umowa, jesli maja wptyw na realizacje Umowy lub
sposob wystawiania dokumentow rozliczeniowych,

2) ztozy¢ komplet dokumentow wskazujacych nastepce prawnego.

Strony poddaja wszelkie spory wynikle na tle wykonania niniejszej Umowy pod
rozstrzygnigcie sadu miejscowo wlasciwego dla siedziby Udzielajacego zamodwienia.

Zaltaczniki do niniejszej] Umowy stanowig jej integralng czgsce.

Zmiany Umowy, z zastrzezeniem ust. 4, dla swojej waznosci wymagaja formy pisemne;j,

pod rygorem niewaznosci.

Niewazna jest zmiana postanowien zawartej Umowy niekorzystnych dla Udzielajacego

zamoOwienia, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci,

ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

Osoba merytorycznie odpowiedzialng za realizacj¢ umowy ze strony Udzielajacego

zamoOwienia jest ..................... telooiii, a po stronie Przyjmujacego

zamoOwienie osobg odpowiedzialng za realizacj¢ umowy jest ................ , tel.:
Strony zgodnie os$wiadczaja, ze umowa zostala zawarta z uwzglednieniem stanu
prawnego obowigzujacego w dniu jej zawarcia.

Jezeli wskutek zmian przepisow prawa wykonywanie niniejszej umowy stanie si¢

w catosci lub w istotnej cze$ci niemozliwe albo sprzeczne z obowigzujagcym prawem,

kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem jednomiesi¢cznego okresu

wypowiedzenia, chyba ze przepisy prawa stanowig inacze;.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla

Udzielajacego zamdwienia, jeden dla Przyjmujacego zamdwienie.

Zataczniki do niniejszej umowy stanowig jej integralng czesc.

Zalaczniki do umowy:

Zatacznik Nr 1 — SWKO

Zatacznik Nr 2 — Cennik Ustlug

Zakacznik nr 2A — Sprawozdanie z wykonanych ustug

Zatacznik Nr 3 — Zasady przetwarzania danych

Zatagcznik Nr 4 — Polisa OC Przyjmujacego zamowienie

Zatacznik Nr 5 — Klauzula dla osoby zatrudnionej na kontrakcie (art. 26 udl)

Przyjmujacy zamowienie Udzielajacy zaméwienia
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